Jak sprawdzisz, co Ci dolega? Skorzystaj z praktycznego przewodnika NFZ.
Znajdziesz tam informacje krok po kroku, co zrobi¢, gdy masz pierwsze objawy
infekcji.

Nigdy nie lekcewaz objawow choroby. Nawet jesli wydaje Ci sie, ze to zwykte
przeziebienie, powinienes to sprawdzi¢. By¢ moze sg to pierwsze symptomy groznych choréb:
grypy lub COVID-19? Pamietaj! Czes¢ chordb, szczegdlnie w pierwszym stadium rozwoju, daje
podobne objawy, dlatego musisz upewnic sie, co Ci dolega.

Zacznij od lekarza rodzinnego

Skontaktuj sie z poradnig Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ). Poinformuj osobe w
rejestracji, ze:

» podejrzewasz zakazenie koronawirusem
* jestes na kwarantannie
* lub miates kontakt z osobg zakazong koronawirusem.

Poradnie POZ przyjmuja:
» od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8.00 - 18.00.
W zaleznosci od Twojego stanu zdrowia, konsultacja moze mie¢ forme:

* wizyty stacjonarnej w gabinecie lekarza POZ,
« teleporady,
e lub wizyty medyka w domu chorego.

WAZNE!

Jesli lekarz POZ podejrzewa zakazenie koronawirusem, moze skierowac Cie na test
wykrywajgcy SARS-CoV-2.

Wykaz poradni POZ znajdziesz na stronie Twojego oddziatu NFZ

Nocna i Swiateczna opieka zdrowotna, gdy Twdj lekarz rodzinny nie pracuje

Gdy czujesz sie Zle wieczorem (po godz. 18.00) lub w weekend, lub w dzieh sSwigteczny,
wtedy skontaktuj sie z najblizsza placéwka nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej (NiS0Z),
gdzie otrzymasz niezbedng pomoc medyczng.


https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/struktura-nfz/

Placéwki NiSOZ przyjmuja:

 od poniedziatku do pigtku, w godzinach 18.00 - 8.00 rano kolejnego dnia
» w soboty, niedziele i Swieta przez catg dobe.

W zaleznosci od Twojego stanu zdrowia, konsultacja moze miec¢ forme:
* wizyty stacjonarnej w gabinecie NiSOZ,
« teleporady,

e lub wizyty medyka w domu chorego.

WAZNE!

Jesli lekarz podejrzewa zakazenie koronawirusem, moze skierowac Cie na test wykrywajacy
SARS-CoV-2.

Wykaz placéwek NiSOZ znajdziesz na stronie Twojego oddziatu NFZ
Teleplatforma Pierwszego Kontaktu. Wystarczy zadzwonic lub wypetnic¢ formularz

W nocy, w weekendy i Swieta, czyli poza godzinami pracy poradni Podstawowej Opieki
Zdrowotnej, mozesz skorzysta¢ rowniez z Teleplatformy Pierwszego Kontaktu (TPK).
TPK to odpowiednik nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej, tyle ze przez telefon.

Wystarczy, ze zadzwonisz pod bezptatny numer 800 137 200 lub wypetnisz formularz
online.

Z Teleplatformy Pierwszego Kontaktu skorzystasz:

» od poniedziatku do pigtku, w godzinach 18.00 - 8.00 rano kolejnego dnia
» w soboty, niedziele i swieta przez catg dobe.

Dowiedz sie wiecej o Teleplatformie Pierwszego Kontaktuotwiera sie w nowej karcie

WAZNE!

Lekarz dyzurujacy na Teleplatformie Pierwszego Kontaktu moze skierowac Cie na test
wykrywajgcy SARS-CoV-2.


https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/struktura-nfz/
https://www.gov.pl/web/zdrowie/tpk
https://www.gov.pl/web/zdrowie/tpk

Podejrzewasz zakazenie koronawirusem? Samodzielnie zapisz sie na test w
kierunku SARS-CoV-2

Jesli podejrzewasz, ze Twdj zty stan zdrowia jest spowodowany zakazeniem koronawirusem,
jesli miates$ kontakt z osobg zakazong, zapisz sie na test w kierunku SARS-CoV-2 przez
internet.

Formularz on-line sktada sie z kilku pytan dotyczacych m.in. kontaktéw z osobami
zakazonymi wirusem SARS-CoV-2 oraz objawow, ktére mogg Swiadczy¢ o rozwijajacej sie
chorobie. Twoje odpowiedzi pomoga okresli¢, czy istnieje ryzyko, ze zakazites sie
koronawirusem.

Kiedy okaze sie, ze powinienes wykonac test diagnozujgcy, mozesz:

e zamowic¢ rozmowe z konsultantem Domowej Opieki Medycznej (numer telefonu 22 735
39 40), ktory zleci Ci wykonanie testu albo
» zapisac sie na wymaz przez internet. Potrzebujesz do tego Profilu Zaufanego.

WAZNE!

Na test w kierunku koronawirusa mozesz zapisa¢ rowniez swoje dziecko.
Zapisz sie na test w kierunku koronawirusaotwiera sie w nowej karcie
Zlecenie na test w gabinecie prywatnym

Na test na koronawirusa moze skierowac Cie tez lekarz, ktéry nie ma umowy z NFZ, ale
korzysta z aplikacji gabinet.gov.pl.

Zlecenie na test i co dalej?

W momencie zlecenia testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2 zostajesz objety
kwarantanna. W czasie kwarantanny nie opuszczaj swojego miejsca pobytu. Jestes
zwolniony z kwarantanny na czas przejazdu do punktu pobran i powrotu do miejsca pobytu.

Gdy samodzielnie nie mozesz dostac sie do punktu pobran wymazoéw, Twéj lekarz POZ moze
wezwac do Ciebie karetke wymazowa. Wymaz zostanie pobrany w miejscu Twojego
pobytu.


https://www.gov.pl/web/koronawirus/zapisz-sie-na-test-na-koronawirusa
https://www.gov.pl/web/koronawirus/zapisz-sie-na-test-na-koronawirusa

Punkty pobran wymazow

Zostates skierowany na test wykrywajacy koronawirusa? Wykonasz go bezptatnie w
dowolnym punkcie pobrah wymazoéw. W Polsce takich punktéw jest ponad 600.

Po zleceniu badania otrzymasz wiadomos¢ SMS z systemu eKolejka, kiedy i gdzie powinienes
sie zgtosi¢, aby jak najszybciej wykonad test blisko miejsca swojego pobytu i unikngé
czekania w duzej grupie pacjentow.

SPRAWDZ, jak przygotowaé sie do pobrania wymazuotwiera sie w nowej karcie

Otrzymasz wiadomos¢ SMS z systemu eKolejka, w ktérej znajdziesz link do tzw. Indywidualnej
Strony Pacjenta. Na stronie system zaproponuje Ci termin i miejsce badania. Mozesz je
potwierdzi¢ lub odrzuci¢. W przypadku odrzucenia zaproponowanego terminu i miejsca
pobrania wymazu samodzielnie wyszukujesz inny, dogodny dla siebie dzien, godzine i migjsce
pobrania wymazu.

Znajdz najblizszy punkt pobran wymazéw [MAPA]otwiera sie w nowej karcie

Wynik testu na koronawirusa
Wynik testu mozesz sprawdzi¢ w Internetowym Koncie Pacjenta (IKP).

Zaloguj sie lub zatdéz konto w IKPotwiera sie w nowej karcie

* POZYTYWNY: oznacza, ze jestes$ zakazony koronawirusem. Twoja kwarantanna
automatycznie zmienia sie w izolacje. Izolacja trwa 10 dni, liczac od dnia uzyskania
pozytywnego wyniku testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2.

Skontaktuj sie ze swoim lekarzem POZ, ktory oceni Twdj stan zdrowia i ustali leczenie. Uméw
sie na teleporade. Mozesz takze skorzysta¢ z monitoringu Domowej Opieki Medyczne;.

* NEGATYWNY: oznacza, ze nie jestes zakazony koronawirusem. Gdy otrzymasz wynik
negatywny, zostajesz zwolniony z kwarantanny.

WAZNE!

Wglad do wyniku testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2 ma takze Twoj lekarz POZ i
laboratorium, ktére przeprowadzato analize wymazu.


https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-oddzialow/ponad-100-nowych-punktow-wymazowych,521.html
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/przeziebienie-a-moze-covid-19-sprawdz-co-zrobic,8102.html#Program%20DOM

Program DOM - Twoje domowe centrum monitoringu zdrowia

Program Domowa Opieka Medyczna umozliwia monitoring Twojego zdrowia, gdy jestes chory
na COVID-19, ale nie wymagasz leczenia w warunkach szpitalnych.

Do kontroli Twojego zdrowia stuzy pulsoksymetr, niewielkie urzadzenie, ktére mierzy
saturacje, czyli poziom natlenienia krwi. Wystarczy, ze natozysz go na palec i potaczysz ze
specjalng aplikacjg, ktorg instalujesz w swoim telefonie. Mozesz tez zgtasza¢ wyniki pomiarow
przez infolinie.

Pulsoksymetr trafia do Ciebie bezptatnie. Gdy ukonhczytes$ 55 lat, automatycznie kwalifikujesz
sie do programu i otrzymasz urzgdzenie do domu poczta. Jesli jeszcze nie masz 55 lat,
mozesz zamoOwic¢ pulsoksymetr przez internet lub przez kwalifikacje przeprowadzong przez
lekarza POZ.

W razie niepokojacych wynikow zadzwoni do Ciebie konsultant i jesli bedzie taka
potrzeba, umodwi konsultacje telemedyczna z lekarzem.

Poznaj szczegoty Programu Domowa Opieka Medycznaotwiera sie w nowej karcie
Pogotowie ratunkowe (Ratownictwo medyczne)

Jesli Twoj stan nagle sie pogorszy i sytuacja bedzie zagrazata Twojemu zyciu lub zdrowiu,
zadzwon pod numer alarmowy 999 lub 112.

WAZNE!

Jesli podejrzewasz u siebie zakazenie koronawirusem lub jeste$ zakazony, koniecznie
poinformuj o tym dyspozytora, ktdry przyjmuje Twoje zgtoszenie.

Bezptatna infolinia NFZ

Pod numerem 800 190 590, bezptatnie i przez catg dobe, otrzymasz wszystkie, niezbedne
informacje o postepowaniu w przypadku zakazenia koronawirusem.

Konsultanci podpowiedzg m.in., gdzie znajdziesz:

* najblizszy punkt nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej
e punkt wymazowy w Twojej okolicy


https://www.gov.pl/web/domowaopiekamedyczna/informacje
https://www.gov.pl/web/domowaopiekamedyczna/informacje

oraz doradzg, jak skontaktowac sie ze szpitalem.
Zaszczep sie przeciw COVID-19

Zadbaj o ochrone przeciwko COVID-19. Szczepienie chroni przed ciezkim przebiegiem
choroby. Od reki mozesz przyjac szczepionke w blisko 8 tysigcach punktéw szczepien, ktére
dziatajg w réznej formie (stacjonarnej, wyjazdowej, mobilnej).

Zarejestruj sie na szczepienie przez:

* Internetowe Konto Pacjentaotwiera sie w nowej karcie

» bezptatng i catodobowg infolinie pod numerem 989

» SMS wystany na numer 664 908 556 lub 880 333 333 o tresci: SzczepimySie
* aplikacje mobilng MojelKP

» wybrany punkt szczepien.

Znajdz najblizszy punkt szczepien przeciwko COVID-19 [MAPA]otwiera sie w nowej karcie



https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://www.gov.pl/web/szczepimysie/mapa-punktow-szczepien#/
https://www.gov.pl/web/szczepimysie/mapa-punktow-szczepien#/

