System Obstugi Wsparcia to nowoczesna platforma, za pomoca ktorej Osoby
Niepetnosprawne i jednostki dziatajace na ich rzecz moga elektronicznie sktadac
wnioski o wsparcie finansowane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdéb
Niepetnosprawnych, dystrybuowane przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Celem projektu, w ramach ktérego powstat System SOW, jest zwiekszenie dostepnosci
pomocy oferowanej w ramach zadan i programow finansowanych ze srodkéw PFRON, ktérych
realizatorem sg Jednostki Samorzadu Terytorialnego.

System SOW umozliwia Osobom Niepetnosprawnym i podmiotom dziatajacym na ich rzecz
proces aplikowania o Srodki PFRON bedgce w gestii jednostek samorzadowych bezposrednio
za pomoca systemu informatycznego. Pozwala na weryfikacje wnioskdéw 0sdb indywidualnych
i instytucji na etapie przyznawania dofinansowan, jak réwniez na badanie skutecznosci
wydatkowania Srodkéw PFRON.

Mozliwe jest zatatwienie sprawy drogg elektroniczng na kazdym jej etapie:

 uzyskanie informacji,

e wypetnienie wniosku,

e podpisanie i ztozenie wniosku,

» dokonanie ewentualnych wyjasnien i uzupetnien,
e zapoznanie sie ze wzorem umowy,

e rozliczenie dofinansowania.

Dostep do Systemu jest nieodptatny. Podstawowym i jedynym wymaganiem w celu spetnienia
warunku zapewnienia ogélnokrajowego zasiegu jest dostep do sieci internetowej. Petne
korzystanie z Systemu wymaga posiadania narzedzia autoryzacji - uwierzytelnienia przez
profil zaufany na platformie ePUAP lub przy pomocy kwalifikowalnego podpisu
elektronicznego.

Od 1 stycznia 2020 roku Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych umozliwit
wszystkim wnioskodawcom sktadanie wnioskow on-line w Systemie SOW na dofinansowanie
do turnuséw rehabilitacyjnych oraz przedmiotédw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych.

Wykorzystujac darmowy System Obstugi Wsparcia (sow.pfron.org.pl) mozna ztozy¢
elektroniczny wniosek rowniez w dzien wolny od pracy, 24 godziny na dobe, 365 dni w roku.

Jedyne, czego potrzeba to:

 dostep do Internetu,


https://sow.pfron.org.pl/

e konto w Systemie SOW,
* Profil Zaufany.

Mozna skorzystac takze z kreatora, ktéry usprawnia proces sktadania wniosku.
(www.pfron.org.pl).

Zapraszamy do kontaktu z bezptatng infolinig: 800 889 777 (czynna w dni robocze, godziny
9.00-17.00)
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